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Los 5 objetivos
. . . ) principales para la
El sistema alimentario se enfrenta a la necesidad de una $ 3 .3 inversién sostenible

transformacion urgente para satisfacer las demandas de la G
creciente poblacion mundial y asi poder crear soluciones 1'2}11 de Contrlb}lcwn a
alimentarias saludables, sostenibles, equitativas y asequibles. la economia
mundial (3)
Esta es una gran oportunidad para emprender cambios
significativos a escala global. Naturalmente, los inversores ESG
se estan interesando cada vez mas en la agricultura,
entendiendo que es un sector clave en la agenda climatica.
§§ 2 Impacto

Los sectores agricolas y
alimentarios producen

alrededor de 1 / 3 de todas Megatendencias Principales megatendencias y cambio de politicas

las emisiones de gases de prE—————
efecto invernadero (1) industria agroalimentaria [l Ambiciones del Pacto Verde Europeo para 2030
\ . Reducir la pérdida de nutrientes
- 5rCO °© Modelos d icult ani icult
eS“e‘c . / Cambios en la dieta sozt;io[;e e agricultura organica y agricultura
Oportunldad «  Reducir el desperdicio de alimentos y adoptar
dietas sostenibles
. Reduccidn de pesticidas quimicos
%
0%

¢Por qué centrarse en ESG en los sectores
agricolas y alimentarios?

2 1 S .1
rganico . Reduccion de las
ambiental emisiones de GE|
Residuo cero y
economia circular Agenda de innovacion agricola del USDA
. Reducir a la mitad la huella ambiental de los

ci6, o
n de fertlhza tes es el aumento de alimentos I'equerido agricultores estadounidenses para 2050
, A . Aumentar la produccién agricola en un 40%
para 2050 que debera producirse en

BRRN ST () . . Mejora de la calidad del
v solo /0 de tierras cultivables ¢, 6) .
suelo

Fuentes: (1) EDGAR-FOOD, parte de la Base de datos de emisiones de investigacion atmosférica global de la UE (EDGAR), Panel Intergubernamental sobre Cambio Climatico.
(2019), (2, 3) Datos abiertos del Banco Mundial. La cifra incluye actividades agricolas y procesamiento de alimentos, (4) US SIF Foundation, (5) evaluacion de las Naciones Unidas (6)

0 rizicultura




Objetivo del informe

La diferencia entre los rezagados y los lideres ESG
determina cada vez més las condiciones béasicas para el
éxito empresarial. Desde quién obtiene acceso al capital y
al mejor talento, hasta ganar una mejor reputaciéon y
reducir el riesgo de litigios y volatilidad.

Lo que sucede en las practicas ESG es fundamental. Esta
iniciativa es un trabajo conjunto con las principales
empresas agricolas y alimentarias para explorar las
oportunidades y los desafios que dan forma al
desempefio de los lideres ESG.

El informe tiene como objetivo proporcionar nuevas
formas de pensar sobre tres dimensiones clave en torno a
la agenda ESG:
1) Definir el liderazgo ESG;
2) Comprender y alinear el riesgo corporativo con la
materialidad ESG;
3) Enfrentar el desafio de los datos ESG.

Enfoque del informe. WBCSD y TSC dirigieron un foro
compuesto por empresas de los sectores agricolas y
alimentarios con un enfoque en proveedores de insumos
agricolas, productos y commodities y
distribuidores/procesadores/mayoristas. Los participantes
respondieron cuestionarios y participaron en entrevistas
individuales y talleres grupales. Los resultados y las
perspectivas obtenidos fueron recopilados por WBCSD y TSC
en el siguiente informe.

Los puntos de vista y opiniones expresados en este documento
son los de WBCSD y TSC, y se basan en los conocimientos
compartidos por los encuestados. Estos no representan
necesariamente los puntos de vista y opiniones de ninguna
organizacion o participante individual.
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Guia para el liderazgo ESG

En este informe se propone definir el liderazgo ESG al
identificar los desafios, oportunidades y brechas comunes en la
gestion ESG que se identificaron en una serie de talleres y
cuestionarios realizados con empresas agricolas lideres.

Este resumen fue disefiado para ser sucinto, esclarecedor y
brindar modelos y nuevas ideas al tema.

Preguntas fundamentales

1.

¢Coémo es el liderazgo ESG?

1. Lasimplicidad del enfoque es
clave para el mejor
desempeiio ESG;

2. Un flujo de trabajo alineado
es el punto de partida de la
trayectoria ESG;

3. La evaluacion comparativa
del rendimiento ESG requiere
un marco de evaluacion
comun.

hts

COomo utilizar

i -0)- Directrices clave
este informe Q

Este es un documento dindmico y se actualizara periddicamente.
Esta formateado para leerlo digitalmente en lugar de imprimirlo.

) Contribuciones de los
Tan sucinto como sea lideres ESG

necesario, tan practico
como sea posible.

Modelos

3.

¢Cémo podemos gestionar
mejor la materialidad?

1. Laimportancia relativa de
ESG debe ser tanto
estratégica como operativa;

2. La materialidad debe
respaldar la evaluacién
comparativa entre pares, la
industria y los estandares;

3. Laevaluacion de
materialidad debe ser mas
dinamica;

4. La perspectiva de los
stakeholders es cada vez
mas importante.




1. cComo es el
liderazgo ESG?

Suena como una pregunta simple, pero evaluar la madurez ESG gestion ESG?
puede ser un desafio por tres razones principales:
% respuestas
1) Los origenes de la funcién ESG varian segin las empresas
(p. €j., RSC, relaciones publicas o cumplimiento de la
sostenibilidad), lo que lleva a definiciones y enfoques Optima
inconsistentes.

Lider

En progreso

2) Esnecesario alinearse con los parametros 'estandar' para

medir la madurez ESG frente a la 'intuicion'. consideran que
Sus empresas
3) Estos parametros "estandar" para medir la madurez deben son lideres en la
enfocarse tanto internamente (por ejemplo, coordinacion, agenda ESG,

pero con muchas

procesos y gobernanza) como hacia fuera de la organizacion :
excepciones.

(por ejemplo, liderazgo intelectual, puntos de referencia

sectoriales, asociaciones y colaboracion entre pares).
“Nuestra empresa es lider en términos de lo
que veo en nuestra industria en general, pero

la gestién ESG todavia carece de madurez en
& wbcsd TSC relacion con la gestion financiera”.



¢Como es el liderazgo ESG?

Insight. La simplicidad del enfoque es clave para el mejor rendimiento O
ESG x
‘:@:‘ Si bien hay muchos tipos de datos y mas de 1490 métricas ESG, los lideres ESG O

consideran la simplicidad de enfoque como uno de los criterios principales.

Descripcion general de las principales areas de enfoque y KPIs de ejecutivos ESG (ejemplo
de participante)

Desafio: centrar la organizacién Nota del director ejecutivo.
en unas pocas métricas simples Equipo, centrémonos en algunos puntos importantes.
en toda la iniciativa ESG. Algunas ideas a continuacién...
.. ., Dimensiones mas relevantes
Solucién: el CEO estableci6 los _ Meatas
factores clave y los KPI que le Ambiental Ecoeficiencia operativa Lograr +XX% de ecoeficiencia y -XX% en emisiones directas hasta 20XX, neutralidad en carbono hasta 20XX
importaban a la junta y le pidi6 al Informes ambientales Mantener el caracter distintivo
equip(?,que S(? concentrara con Estrategia climatica Completar la nueva estrategia de cambio climatico también a través de proyectos de compensacion
precision en estos. Apoyar la economia circular de sustituir el plastico de un solo uso por productos 100% ecoldgicos

. Pase del XX% al XX% en la puntuaciéon de compromiso de los empleados en 20XX
Capital humano

Resultado: con este mandato de Social
alto nivel. la empresa pudo 8 8 Atraccion y retencién de talento Objetivo <XX% de rotacion de personal joven hasta 20XX
> —
obtener rapidamente la Q7 Practicas laborales Mantener el caracter distintivo
aceptaci(')n de las funciones Gestion de la cadena de suministro Integrar los objetivos ESG en la estrategia de la cadena de suministro

identificadas y enfocar el
programa de informes a <20

Derechos humanos Mantener el caracter distintivo

gital en todo el pais

meétricas. L - By . . " . —
i Integrar los objetivos ESG en las politicas de remuneracién corporativa y mejorar la politica del Consejo Administrativo
Gobernanza Gobernanza corporativa - ! P P ymel P !

Mantener el caracter distintivo

/) Proteccion de la privacidad
IMI Gestion de riesgos v crisis Complementar aun mas el analisis de sensibilidad con indicadores de riesgo
Seguridad Reforzar las practicas de ciberseguridad
Gestién de la innovacion Ampliar la cartera de ofertas con nuevos servicios ESG y aumentar la financiacion y la incubacion de

empresas emergentes

wbcsd K Tsc



¢Como es el liderazgo ESG?

Insight. Un flujo de trabajo alineado es el \f
punto de partida de la trayectoria ESG

~@)- Un flujo de trabajo alineado en toda la organizacion es fundamental. Este flujo
Z de trabajo ilustrativo cubre los seis pasos principales y resume algunos de los

procesos dentro de cada uno. £C6émo podemos hacer ésto a escala?

0 La mayoria de las herramientas estan enfocadas en el
inversor

. , . 0 La metodologia es controvertida
Sin embargo, aun existen

desafios comunes y
preguntas abiertas en cada
paso del flujo de trabajo.

[ Debe hacerse en tiempo real

Q Exploracién en tiempo real del entorno empresarial y de los
stakeholders en busca de sefiales de controversia

6. Seguimiento de controversias

Flujo de trabajo ESG ilustrativo

Sitio web
o
“Un flujo de trabajo " JFronsa
claro y alineado nos g Objetivo/ Estructuracion Evaluacion de § Participacion de Validacion Elaboraci6n
permite disefiar g Metas de informes materialidad stakeholders de datos de informes ~=
)
[ ad . ~
N,
planificar y ejecutar de 0. 1. 2 3. 4. 5. >
. omunida
manera efectlva una de inversores
agenda ESG
d . d ”» Q  Definir la vision y Seleccionar pautas Proceso de escaneo del Q Participacion de los Q  Trazar temas en una Q  Publicacién clara 'y
coordinaaa . @ el proposito de la (GRI, SASB, etc.) horizonte: stakeholders internos y matriz de materialidad transparente
=] empresa Supervisar y evaluar la 1 Investigacion de problemas externos (talleres, O Andlisis final de los QO  Administrar el proceso
8 Q  Alineacién entre evolucion de los internos y externos encuestas, sesiones de intereses de los de respuesta a la
8 empresas y tener estandares y marcos 1 Puntos de referencia de intercambio de stakeholders y los solicitud del evaluador
S la capacidad de Entender las pares, sectores y geografia conocimientos) imperativos activo
A contar sus definiciones de 1 Mejores practicas sectoriales 1  Proceso de validacién (p. comerciales O  Supervisar la
historias materialidad 4  Amplio analisis de ej., proceso de Q  Validacion de la verificacién del
participacion de las partes gerencia/junta evaluador

interesadas de GRI)

J l =

Preguntas ¢ Como podemos ¢Coémo impulsamos una mejor  ¢Necesitamos pasar de la ¢ Como podemos guiarnos por los ¢Coémo se puede responder al desafio de
abiertas ajustar y rastrear comprensién ESG en toda la revision anual estatica a la datos en lugar de los instintos? los datos?
nuestra narrativa? organizacién? revision periédica dinamica?
a0 Megatendencias O Fragmentacion y proliferacion del 0 No se actualiza con frecuencia (anual) 0 Muestra pequefna 0 Datos en sistemas desiguales
Desafios ) ; . - I
consider:ciones La nueva competencia panorama de estandares 0 Problemas/tendencias en constante 0 Manual y lento O La recopilacién de datos de calificaciones
por el “bien” 0 Falta de alineacion de estandares cambio 0 Autorreferencial ESG involucra a toda la empresa,
N O Evolucien adaptativa O Faltade transparencia en la O Losinversores exigen revisiones en I(?ocrl:gi?ggslas diferentes frentes
\Q_?WbCSd T S C de la narrativa medicion tiempo real

0 Frecuencia de los informes (internos o
externos): s una vez al afio es suficiente?



¢Como es el liderazgo ESG?

Insight. El benchmarking del desempeino ESG
requiere un marco de evaluacion comuan

_‘@’_ Los participantes acordaron que se
necesita un marco comin para realizar
una autoevaluacion de madurez ESG.

-,
=

Practica minima

Practica comun

Marco de evaluaciéon de madurez ESG

Préxima practica

&

Responsabilidad Social
Evolucion de la RSC

Los resultados se
extrapolan a un
marco de

Propésito y objetivo Compliance

ESG

Integracion

Vision integrada de gestién de riesgos +
creacion de valor

Gestion de riesgos
Centrarse en la gestion de riesgos (valor
en riesgo)

[ )

evaluacion de
madurez ESG para
obtener un
conjunto mas

Gobernanza y

. » Relacionado con el negocio
Organizacién

principal

Equipo ESG multifuncional formalizado.
Mecanismos interdepartamentales a nivel
ejecutivo (p. ej., Comité Ejecutivo mensual diri
por el CEO) para establecer metas, revisar el
progreso, resolver problemas y compartir
conocimientos.

ESG integrado con la gestién de
riesgos

Estatica. Dirigido por equipos

Ob] etivo de de informes (bianual)

medidas y avances
comparables.

Evaluaciones de
materialidad

S_emiestatica. La evaluacion del valor engaptable. Valor en juego calculado para la
riesgo se lleva a cabo en toda la mayoria de los problemas relacionados con

organizacion (cada dos afios con la estrategia actual (actualizaciones
actualizaciones periodicas). anuales).

Limitada. La contribucién a los
stakeholders externos (p. ej.,
comunidades, ONG, gobiernos)
es transparente en algunos
paises, pero no existe una
alineacion sistematica a nivel de
grupo.

Participacion de los
stakeholders

Manual. Analisis de stakeholders Semiautomatizada. Hacia un mapeo
internos (a quienes conocemos) + apoyodinamico de personas influyentes y

en la participacion de stakeholders ecosistemas que cumplan con los
externos (a quienes no conocemos, perorequisitos de inclusion de GRI, respaldado
deberiamos conocer). por un conjunto de datos y herramientas

Por lo general, muestras pequefias, de todos los stakeholders.
lentas y costosas (cara a cara, grupos

focales, entrevistas, reuniones,
ayuntamientos y encuestas online, por
teléfono y en aplicaciones)

Retrospectiva. Uso de datos
existentes (correos electronicos,
unidades de produccion, M&A,
HR, sistemas HSE), hojas de
célculo y datos manuales

Estrategia de datos

Dinamica. Herramientas de informes
ESG estandar, paneles de
Bl/Analytics, informes detallados de
la cadena de suministro y algunos
datos de terceros

Cualitativo (actividades y

Métricas y KPIs resultados)

Métricas cuantitativas y cualitativas

. Loy . Métricas con impacto interno y externo
vinculadas a la mitigacién de riesgos

Aseguramiento de terceros Informal

Integral en todas las métricas de materialidad.

Sl Limitado a un nivel razonable de garantia.

Manejo de conflictos . _
Reactivo para sefiales

negativas

wbcsd ¥ Tsc

Soluciones proactivas dedicadas al analisis

Monitoreo activo de riesgos >
de la realidad




2. ¢Qué tan alineada esta la
materialidad ESG con el riesgo

corporativo?

tiene una alineacion significativa

entre los procesos ESG y la gestion de riesgos
empresariales

¢ Qué tan alineados estan sus procesos ESG y ERM?

No alineados (0%)

Significativamente
alineados (30%)

Mal alineados
(30%)

Alineacion
ESG/ERM

“~Completamente
alineados (0%)

Relativamente
alineados (40%)

®wbesd _&' TsC

“El enfoque original en la sostenibilidad y ESG fue el
cumplimiento. Ahora nos hemos dado cuenta de que el
cumplimiento no es suficiente porque no podemos contar la
perspectiva completa de nuestra historia. ESG comienza a ser una
preocupacion mucho mayor para el negocio en su conjunto”.

Sin embargo, es dificil encontrar un limite claro entre
las principales motivaciones ESG y las areas de riesgo
mas importantes.

Motivaciones ESG # los riesgos mas importantes de la
empresa

blental C|aI E)bernanza uncional

Las respuestas contienen una combinacion de actividades y areas de enfoque y se han
agrupado libremente por su relacién ESG principal.

Motivacion ESG primaria Riesgos mas importantes identificados

arial. 3 Cambio climatico

Emisiones de GEI

Cambio climatico Bienestar del trabajador

Compliance Uso/degradacion de la tierra

s stakeholders (NElo[oNe[WENe adena de suministro

RES e EReIganizacional /Neilil53 0 de los stakeholders

=iEi{=li=ncia del consumidor Otros

=ihear de la sociedad ®l[l1ja extremo/desastres naturales

star del trabajador Hiife]lo ESG

=go fisico/climatico @star de la comunidad



¢Qué tan alineada esta la materialidad ESG con el riesgo corporativo?

Insight. El sector agroalimentario esta menos Todos los sectores
alineado entre el riesgo y la materialidad que 4 4%

olros sectores

7Y A pesar de algunos avances desde 2018,

“2" los sectores de agricultura y alimentacion
contindan rezagados con respecto a otros
sectores en la alineacién de los factores
ESG y de riesgo empresarial, lo que
limita la alineacion interfuncional
efectiva.

Las razones incluyen los desafios
asociados con diferentes marcos de
tiempo de evaluacion; la falta de lenguaje
y estandares comunes; y los desafios
para comprender la dindmica y la
complejidad del sistema agricola y
alimentario.

“Todavia no tenemos una
metodologia acordada por la
industria para evaluar el
riesgo ESG desde una
perspectiva financiera”.

“Para nosotros, la gran diferencia es
que la evaluacion de materialidad
ESG se basa en la perspectiva de los
stakeholders. Los procesos de riesgo
y ESG no necesitan estar 100%
alineados, pero deben configurarse
de manera que se informen entre si."”

de alineacion
promedio entre
riesgo y materialidad
en el ciclo de
informes de 2019

El cambio climatico es el gran conciliador entre riesgo y sostenibilidad; todo lo demas, no tanto

Temas materiales mencionados en las divulgaciones de sostenibilidad y
riesgo de las empresas (calendario de informes 2020).

Catnsls el e Tema mas

Gobernanza alineado

Practicas laborales S ——

Economia [E=—naa |

Uso de recursos no renovables ST ——

Responsabilidad productiva T ———

Practicas de la cadena de ——

suministro

Residuos y efluentes I —

Ecosistema de servicios I ,,-H i

Uso de recursos renovables N Los temas 'sociales'

Derechos humanos s SOn unatendencia '

Sociedad creciente, pero aun no Menos alineado
== del todo alineados

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70%

Fuente: WBCSD - Temas relevantes mencionados en Divulgaciones de sostenibilidad y
Divulgaciones de riesgos de la empresa en el cronograma de informes de 2020 (Gestion del
riesgo global: seis lecciones sobre gestion de riesgos empresariales de mas de 250 empresas,
enero de 2022).

¢ Qué riesgos relacionados con ESG se
incluyen en el enfoque de gestion?

% de respuestas
Riesgo climatico

Riesgo reputacional

Riesgo de capital humano

Riesgo de capital natural

Riesgo de la cadena d ¥J¥laglialiiige]

Riesgo social

Hwbesd 4" TscC
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3. ¢Como podemos
gestionar mejor la _
materialidad? B

estratégico”.

Microtendencias /\ />0<\

“Debe haber un equilibrio entre ser .
1 ano

dinamico a nivel operativo y establecer

un proposito claro y estable a nivel .
Macrotendencias 3 afios

Megatendencias 10+ afos

11



¢Como podemos gestionar mejor la materialidad?
“Necesitamos centrarnos en las cosas que materialmente suponen
la mayor diferencia, y luego ser lo suficientemente agiles para

responder a estos nuevos conocimientos que surgen. Para tener esa

Insight. La materialidad ESG debe ser estratégicay

[J o« oy o . . . .
operatlva vision 360° 24/ 7 de nuestro paisaje y ecoilstema, necesitamos
contar con los sistemas y datos correctos”.
“C)> Elhorizonte temporal es un factor critico en el ‘w “La observacién de tendencias es importante, pero debemos

=

< enfoque de la materialidad ESG. Historicamente,
las evaluaciones de materialidad se realizan en un

tener cuidado de no cambiar rapidamente nuestros temas
de materialidad: una vision estable de estos permite

Modelo ilustrativo de anélisis ESG dindmico (sistema TSC ESG)

punto en el tiempo y, naturalmente, reflejan las « 2§ N generar impacto a lo largo del tiempo”.
perspectivas de ese momento. Esto funciona bien 3 3 % 8 55§ § ¢

. e ) Q = £5 £ o Z
para establecer objetivos estratégicos, pero % % % RN |/ g"

. . . <z S £ s 'SNT] s
dificulta el seguimiento de los muchos factores <%, %,Z’@ 5\ > S & & Guia de materialidad estratégica
volitiles e impredecibles que dan forma e co %% o7 £ . § & & S Mission contro o
impactan estos temas de materialidad. Como 5, G, ¥ 2 & e = gl % 1T

. %, N & I3 5 S

. . . e &%, % ) ° & &
ejemplo, pocas evaluaciones de materialidad para /%0, 4 =3 H g s o g —
el cuarto trimestre de 2019 incluyeron el impacto s, >~ %, ° b MY N

. P Lp, Uy, %% S e s
de una pandemia global. R K i -
0ty & & < -
“$
E[;Z’Z’nga,e"' o e
ernand e —
La clave es lograr un equilibrio y T Ethjeg e et
. iers 't © 2 e oducts
conexiones claras entre: warse™ —
. . J ) Regul_ation Alternative \gater =
1. Materialidad estratégica: ompliance Saurce: T
establecer Ob]ethOS claros y eror el ot R:gﬁgﬁmﬂ:e ¢J Social
estables que guien el negocio para o Responsibility gzgif::-‘.'.:‘.:? S {si} Nofiias Revision de materialidad operativa
el periodo de materialidad Dol bbb
. . . fety [o) . == Datos de .
2. Materialidad operativa: proauet =% o Agrigante. & exportos Mensual Trimestral
s sr oz e 00 an, 0j Datos del A/‘/" ‘\
permitir una evgluamon agil, w\ﬁﬁ_‘gg 001, " Resonr, A }
proactiva y en tiempo real de e Oy g Eomunidaties
tendencias y eventos en todos los « : " o0 .":.'r"s Pares Ml vistas
temas y stakeholders, que cambian SO % o, g Detosde eventos)) QNN Competidores
’ . .z & ., ) ot
dentro del periodo de actualizacion S ¥ o % f @ @ @rroviemas externos Emplea pon'ales Politicos
o 7. < Lo % Informes .
de materialidad o5 Y, Cada segmento [ s @-@ O et sumidores
= & g > q’o@ contiene cientos de Wy ONGs/fuentes de noticias .
> S& Sso s T % %, ivi
Y ¢ 88 £ o . o 2 @ %, palabras clave y activistas
00%5” £ F 5§ § 8 3 T % %Y sinénimos que
S &5 £ & ¢ 81 3 3 % ¢ analizan todas las
» < 2 3 £ 53 o RO sefales iniciales en
@WbCSd ‘x T S c ’E § s zi G tiempo real en varios

idiomas.
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. , . ° ° ° 9 ; ke
¢Como podemos gestionar mejor la materialidad? indice de materialidad @ wbcsd x ISc

Insight La materiali dad deb e resp aldar la El benchmarking de un grupo de pares y un sector para los temas elegidos, el

énfasis dado, los cambios de posicién o las nuevas inclusiones permite una

evaluacion comparativa entre pares, la industria y "verificacion de sentido" externa de la evaluacion de materialidad.

&

4 /4 g =
los estandares Kftheinz S, Mutrien ) Bayer

S¢)-Los lideres ESG acordaron que cada empresa tiene un plan de materialidad anico que

"2 evoluciona con el tiempo, pero enfatizaron que habia muchos puntos en comtn entre las 2 spbdm b e :
empresas del mismo sector. Por lo tanto, el enfoque es mantener una lente de % E"’f:“iﬁé‘ﬁ,ﬁw % z%?."‘h:g ;ﬁ Eizl;:m:w; % :&;‘%ﬁ:ﬁm } Emisins N
materialidad amplia que mapee estdndares universales al sector, ademés de temas E a.f'ggmy"wdg"” : §':ve“yhgyd i Ef::‘“‘w’,“: ; gg;%gh.::m - s
comunes, categorias y enfoque tematico o, en palabras de un participante, “Una B Vemetieete 1 Wwomwws 6 sletGdy 1 S I
comparacion de manzanas con naranjas’. 16 Hine seemaonton P

Mapee los estandares seleccionados para identificar
superposiciones y aspectos complementarios, luego organice "una
vision" para informar su panorama de materialidad e impulsar la
alineacién y la coordinacién en toda la organizacion.

Taxonomia de normas armonizadas Evaluacién comparativa de materialidad entre pares

A
[ : N | \

[l s SRR C . . p
Theme Category GOALS FORUM ‘g:;/ KraftJHeinz . &.ﬁu Nutrien & D Bayer

1.1.1 Air Qualty 305 Emissions. Air Quality

112 Complance with Envronmertal Reguiatiors 1302 Energy Energy Managemert
11 11 307, Envronmertal Complance Fuel Management
1.1.4 Fuel Managemert 301. Materials. GHG Emissions. [13
T apeamos los pares
308. Suppl 1 des &
122 Suppler Environmertal Assessmert u 1 Productic ,
. 123 Evirormental Business Developmert Vaterals Sourcing l t A d
Envionment | T ol regularmente. Ademas
ISR A 1.25 Lifecycle mpacts of Products and Senvices Product Quality & Safety
1.2.6 Product Packaging Supply Chain Management i e
127 Product Qualty and Safety t
128 Ressorsibe Conaumpton and Prodicton TV S e ootener mmjormacion
131 Biodwversty Ipacts 304 Biodversiy Biodversiy mpacts 5. e o e . .
1.3 Biodiversity and Water 132 Water and Wastewater Management 306, Efuerts & Waste Waste & Hazardous Materials Managemert
133 Wasle and Hazardots Materials b 303 Waterand Efbents Water & Wastevater Mansgement | nanciera y e
2.1 Health & Safety 21.1Health & Safety 403. Occupational Health and Safety Employee Health, Safety, and Welbeing 5. Gender Equali
quality
221 FairLabour Practces 405 ool Ecatin .
i WO i e brel
| B e T e inversores sobre los
.2 Employee Standards 2.2.4 Diversity and Equal Opportunity 402. Labour/Management Relations Labour Relatons
225 Compensation and Benefits 404, Training & Education Recitmert, Developmert, and Retertion . r r
226 Recruiment Developmert, and Retention tld t
PPy e o e Doncostyacism ey o Do s o competniaores upstream,
232 Customer Health and Safety 418 Customer Prvacy Fair Disciostre & Labeling .,
ial 233 Customer rivecy 413 Local Communies Fair Marketing & Adverising
Socla " 234FairD) el 417, Marketng and Labeling Social mpacis On Asses and Operators amoiien pO emos
235 Fair Marketing and Advertising 419, Sociceconomic Compliance
236 Local Communities . yd
I t h dénd
241ChiLabow 108 chid Labows Human Rt and CommunityReatons 1o Povery rastrear nacia aonae se
242 407. olkctive Bargainin ﬁo”‘;:mmmm“
24 Human Rights 243 Human Rights 412 Human Rghts Assessmert l t
2.4.4 Non-Disenmiration 406, Non-Discriminaton
e 400 . i ] mueven LoSs actores
311 Auit Fegrty and el ConrolRisks 410 Secunly Pracices Acoidert & Saiety Maragement — 3 — — —
i 312 Board Leadership Systemic Risk Managemert d t l
1 Leadership & o e ownstream, Lo que
31.4 Systemic Risk Managemert
321 Economic Performarce 201, Economic Performance 9. novation & ifastucture 7
322 industry, noveton & Hfastncture 202 Market Preserce t t
2Business innovation & Performanc 1 32:2 pdusy, rovaton a ec ara a nues ros
Governance 331 Indirect Economic mpacts 203, Indirect Economic Impacts 17.Partnerships for the Goals

332Partnerships 415, Public Policy 16. Peace, Justice, & Strong Insttutiors
333 Peace, Justice, and Sirong hstittions
334 Transparency

341 Arti-Comuption Poicies 205, An-Comuption Business Etrics & Transparency of Paymerts
3.42 Anti-Competiive Behaviour 206

33 Outside Activities

clientes y, en tlltima
instancia, a nuestro
negocio”.

3.4 Business Ethics

204 Reguatory Capture & Political fluence
414, Supol
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¢Como podemos gestionar mejor la materialidad?

Insight. La evaluacion de materialidad debe
volverse mas dinamica

-:@:- En relacion con la distincion entre materialidad estratégica y operativa discutida
Z anteriormente, los lideres ESG destacaron la importancia de mantener una vigilancia
activa sobre los temas de materialidad operativos e impulsados por eventos. Esto podria
referirse a cambios en las politicas del gobierno, escadndalos de clientes clave o
convergencia de temas (es decir, clima + justicia ambiental + problemas sociales).

Si bien cada empresa e industria tiene un plan de materialidad nico que evoluciona con
el tiempo, la necesidad de actualizar la evaluacién de materialidad (por ejemplo,
semestralmente) se considera un obstaculo.

Los lideres ESG cuestionaron la practicidad de realizar evaluaciones de materialidad con
mayor frecuencia (costo + tiempo + gestion), pero reconocieron el creciente apetito de los
stakeholders externos por esto, particularmente dentro de la comunidad de inversores. La
tendencia sera hacia una tecnologia de escaneo del horizonte mas automatizado para
mapear dindmicamente los temas de materialidad y el sentimiento de los stakeholders a

escala.

Un modelo de esquema de materialidad dinamico

Universo tematico
ESG

®wbcsd

TSC

Escaneo del horizonte
«J Social

{amn} Noticias

Datos de expertos Benchmarking

Red de stakehold
v Datos del gobierno ed de staeholders

Analisis
&> Web ‘g Analisis de sentimientos
=

N7

== Datos de terceros
Ea Informes

“Y” ONGs/fuentes de activistas

“Es clave consolidar el escaneo del
horizonte y las discusiones de los
stakeholders. Solo entonces podemos
estar seguros de obtener la
informacion correcta y ver qué
sucedera en el futuro cercano.”

Matriz de materialidad dinamica

OVqumen de actividad
. Sentimiento de los stakeholders

.+~ Cambio de direccién/tiempo
A

) (]
--L . Temas a
~. monitorear

o \
Temas para la N
concientizacion %

\

Influencia en la evaluacion de los stakeholders

Evaluacion frecuente de los

stakeholders
Cat.  Materialtopic  Co. Avg. Govt NGOs  Community
Value at
stake
Ty » [ - T
s = [ - Il -
. ™ " = -« G

e

*Sentimiento de los stakeholders:
por tema, geografia y categoria de
stakeholders hacia la empresa,
grupo de pares y narrativa general

. Temas

Materiales

Impacto en los negocios
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¢Como podemos gestionar mejor la
materialidad?

Insight. La perspectiva de los
stakeholders es cada vez mas
importante

-:@:— El capitalismo de las partes interesadas es la palabra de
Z  moda, impulsada por la Declaracién de la Mesa Redonda

de Negocios sobre el Proposito Corporativo. [“Nos
comprometemos a [...] entregar valor a todos los
stakeholders”], Foro Econémico Mundial en Davos.
[Instando a pasar al modelo de "capitalismo de los
stakeholders"] y, por supuesto, Larry Fink, director de
BlackRock, el administrador de activos méas grande del
mundo [“comprometido con adoptar un propoésito y servir
a todas las partes interesadas”.].

Sin embargo, los lideres ESG generalmente estan de
acuerdo que sus procesos existentes deben involucrar a
mas stakeholders, con mayor frecuencia, tanto para alinear
la estrategia de la empresa con las expectativas de los
stakeholders como un requisito clave en la preparacion del
informe de sostenibilidad.

Este sera un cambio impulsado por la tecnologia y,
afortunadamente, estan surgiendo soluciones.

“La participacion de los

stakeholders deberia ser menos

arte y mds ciencia’.

“Para entender qué y cuanto de una historia
contarle a los inversores, no es suficiente mirar
las métricas de materialidad (marco). Para
comprender verdaderamente los factores ESG
que afectan a la organizacién, necesitamos
escuchar de nuestros grupos de interés qué
temas son relevantes para ellos”.

Pulso global de los stakeholders

wbesd K TsC

Co.
Value at
stake

[ ]
2 3

Cat.  Material topic Avg.  Govt NGOs  Community Etc.

pre— -
S ke - o - - _

Sentimiento de los stakeholders*: por
tema, geografia y categorizacién de los
stakeholders para la empresa, los pares y
la narrativa general

Benchmarking
Tendencias
industriales

Proceso GRI y desafios comunes
GRI 102-40. Proceso de elaboracién de informes de sostenibilidad para Ja participacion de los stakeholders

Analisis de la red de

RECOPILACION Y stakeholders

ANALISIS DE LA
INFORMACION

REALIZAR LA
PARTICIPACION DE
LOS
STAKEHOLDERS

) Analisis de
sentimiento por
temas y stakeholders

4

« Utilizar la participacion el

informacién sobre

y analizar

* Evaluaralospares . |gentificar la lista * ¢Qué preguntar? b [om slelelalie
y las mejores completa de — basado en existente realizada por D =D
précticas en d bieti preocupaciones
o I grupos de objetivos la empresa
= i‘?“_’” el 3 | interés internos especificos de « Desarrollar p:a:tia?:s por los
participacion de los iCiDACIS >a stakeholders
y externos participacion con actividades de

stakeholders
Identificar brechas

Compartir los
resultados con

diferentes grupos
de stakeholders

Definir criterios

L participacion ad-hoc
de priorizacion

implementadas

buenas practicas AT Co o lineamientos internos,
¢ establec%r lo que * Andlisis y ® ¢Como sspselilatn iz paug ara evaluar las
ze ot priorizacion de preguntar? — el propésito del pare :

p grupos de definir métodos y informe acciones necesarias
llenar esas : X roblemas de por parte de la
interes B *» Documentar el -
brechas comunicacion empresa y revertirlas
proceso

a los grupos de
interés.

!

Un proceso muy basado
en datos y consultas con el
que muchas empresas
luchan y necesitan

Muy manual, lento y ccgoso (presencial, grupos focales,
entrevistas, llamadas telefonicas, ayuntamientos,
encuestas online, por teléfono y APPs).

Muchas empresas carecen de sistemas sélidos de
gestiéon de stakeholders y optan por sistemas CRM, que a

Por lo general, es un
proceso de 'caja negra'
dificil de comparar el
ndmero, la amplitud y el
proceso de participacion

Tamafo de muestra 0

pequefo
Sesgo de seleccion:
hablar con aquellos que

0 0

con el grupo de pares conoce y con los que le subcontratar menudo son inadecuados para la tarea.
superior responderan
e m . - Desafios y consideraciones ._._._._._._._._._._._._._. >
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4. ¢Como abordar el

desafio de los datos
ESG?

La falta y la necesidad de capturar

datos ESG ocupa el

en los desafios de desarrollo de
capacidades y estrategias de
mitigacion de riesgos.

“Como empresa de insumos, nuestro mayor desafio con los
datos es comprender cuantos agricultores tuvieron acceso a
nuestros productos y, una vez que se son aplicados, cual fue el
impacto de estos sobre el suelo, tanto positivo como negativo.”

“Como productor de alimentos, nuestra mayor lucha con los
datos es comprender el rendimiento nutricional de nuestros
productos”.

Hwbesd 4 TsC

Las necesidades y los problemas de
datos impregnan casi todos los
aspectos de la gestion eficaz ESG.

Comparacion de caracteristicas ESG y estrategias de
riesgo

Desafios de capacidad ESG

% de respuestas % de respuestas

Falta de datos Captura de datos

Comprender los factores ESG omunicacion con los stakeholders

Capacidades para identificar y :QElrZI@gl=Fe[e}] Sistemas y plataformas

Gobernanza eficaz Informes mejorados

Enfoque de la gESiel! Nuevas métricas de rendimiento y K&

DEREIN[a e M=) coherente Realizacién de analisis internos

ElieNeSAnktricas ESG Soporte de expertos externos

fiETteEllento de soluciones ESG Capacitacion/soporte Eleqiiee]

SISEgls e infraestructura

ompr bmiso de los inversores Necesidades Yy problemas de datos

I Vision y cultura ESG
Bajo Alto

Estrategias de mitigacion de riesgos



¢Como abordar el desafio de los datos ESG?

Insight. El desafio de los datos ESG
se puede dividir en flujos de trabajo
manejables

Z@C En todos los principales desafios de capacidad ESG y
< estrategias de mitigacion de riesgos revisados, casi todos
estan relacionados con problemas con la definicién,
captura y armonizacion de datos en informes internos
significativos y divulgacion externa.

Partiendo del pensamiento de los primeros principios, los
"datos" se pueden dividir en cuatro subdesafios: 1) datos y
flujo de datos, 2) métricas, 3) herramientas y sistemas y 4)
conjuntos de habilidades digitales.

“Sin datos y estandares de rendimiento, es
dificil saber qué identificar y qué rastrear. Los
KPIs estan en todas partes.”

“Para obtener una comprension real de algo que
cambia constantemente, se necesitan muchos sistemas
heredados para recopilar los datos, administrarlos y
medirlos a través de diferentes lentes”.

wbcsd K Tsc

Los desafios en datos ESG y riesgo se pueden separar en
cuatro areas de enfoque principales:

Desafios de capacidad ESG Estrategias de mitigacion de riesgos
% de respuestas % de respuestas
Falta de datos Enfoque de Captura de datos

los datos

Comprender los factores ESG

omunicacién con los stakeholders
Plataformas y sistemas
Informes mejorados

abilidad para identificar y analizlgif=Kle[e5}

Datos y flujos de

Gobernanza eficaz datos

Nuevas métricas de rendimiento y g
Realizacién de analisis internos
Herramientas y
ElieNe[SNetricas ESG sistemas Soporte de expertos externos
nto de soluciones ES@ Habilidades Capacitacion/soporte (elg]lele}

digitales o,
s e infraestructura 60%

nfoque de la g :Kjdely!

Métricas

DESTloNaoN= G coherente

(8%eJsgloomiso de los inversores

I Visién y cultura ESG Datos y A
flujos de
5% :

da

Herramientas
y sistemas

Otros
L
elementos

Habilidades
digitales

Métricas
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¢Como abordar el desafio de los datos ESG?

Insight. Se necesitan métricas simples,

transparentes y claras... Pero no espere esto
tan pronto.

El ecosistema ESG

Cada vez més conectados y 4vidos de datos

@

Specialist Data Providers

CARBONDELTA

A ecuiere

"

Estandares y fuentes de la industria de productos agricolas (32)

FAO, CFS Voluntary Guidelines On The Responsible UN Guiding Principles Reporting Framework
Governance Of Tenure OF Land, Fisheries And Forests Agricultural Products Industry Standards and

In The Context Of

National Food Security

FAO Guidelines on the Right to Food

Oxfam Behind the Brands

FAO-OECD Guidance for Responsible Agricuitural
Supply Chains

Ethical Trading Initiative Base Code

Sedex Risk Assessment Tool & Supplier Workbook
Access to Nutrition Index

Fair Labor Association Code of Conduct

Know the Chain

The Committee on World Food Security, Principles for
Responsible Investment in Agricuiture and Food
Systems (2014)

USAID, Operational Guidelines for Land Based
Investment

Sources

Global Reporting Initiative, including sector

supplements for mining and metals & oil and gas
on Palm Oil,

Free and Fair Labor in Paim Oil Production:

Principles and Implementation Guidance

Global Compact Food And Agricuiture Business

Principles

French Ministry of Foreign Affairs & French

Development Agency, Technical Commitiee on
Land Tenure and Dev

‘COSA Measuring Sustainability Report
Sustainable Sourcing of Agricultural Raw Materials:
a Practitioner’s Guide

Interlaken Group, and its Guide Respecting Land
and Forest Rights

Desafios clave de capacidad ESG

% de respuestas
Falta de datos

Comprender los factores ESG

Habilidad para identificar y analp£Igiilzle[e}]

Gobernanza eficaz

nfoque de ges {{o]a]

DRI =8 G coherente

=lieeNe[SNgetricas ESG

hEGeEInlento de soluciones ESG

SIS EIuks e infraestructura

(8fe]3]e] omiso de los inversores

I Visién y cultura ESG
%

La proliferacion y la falta de alineacion entre méas de 2000 marcos de
informes, requisitos, metodologias y protocolos con méas de 1424
indicadores potenciales de rendimiento de ESG se consideraron casi

inviables. Ademas, se desafio a los participantes a administrar mas de

~  TRUCOST ) 'R
‘@ carbone 4 (_) EthiFinance @ FourTmntySeven: B TSC 1 . . . Access to Seeds Index Principles for Responsible Agricultural Investment
‘ Credit Rating Agencies The Now Allance fo Food Soourty and Nuttion: ot Respocts Rigis, Licihoods and Resources
ecthos Corporate Rating Agencies "% |HS Markit Mooby’s Scorecards |n"/auyr:::c:n Argizgi;ﬁe s a[)r:|.;,9iiz ‘And Risk | Selected agricuture, food and beverage company
Corporatefnights MOODYS  geyonn 9 e ﬂ o SERCRhd Yonegement fortand Besed " ks sange f repors 5 meterils from UN — FAO
4. RATINGS 9% G"RS SPHERE VigeQuiris ROBECO « Landesa, Bridging the Gap between Intention and ILO, UNICEF, UNEP, UNDP, World Bank Group
o, MSCI & ke - T e 0 Action: Tools to Enable Socially Responsible Land- xvlde rangesf r|enofr|s on at.‘:lﬂcul\ure‘ foué! and .
v“ “ ISSP> Jpreqin ’.tKQE.x,, @ % M(‘)HMN{,‘S’[M it 3 i Related Investment sord . e:;::g;ulrnceussry rom civil society, academic
RES »(. 1SS ESG > HUB® i curonexr FitchRatings (& 106 row-
carbon: oo FORTUNE
cevalence . " Sustainability Frameworks % ]EUSU SEIHIGAL
NOSADATA g | BEFFAS a8 Ee GISR R
glassdoor @cap"al Disdl Standard S ST NNOVATIY ﬁ"'"'Ec"
s 0 isclosure Standards -
Colyust SN = o ’_Aggregators TOMORROW'S
3 VA
ecovadis 5 TCFD = FACTSET | VALUERATING
FTSE werwor AN
A bl " @) @IPIECA | OneReport | = xR —
[ = G N\ wermm [ Acerca de las métricas 5
External | Fund Rating i Y - B Ny
Assurance Agencies Gpeon & —©— Aty 4 ’ G2
A_/~  Las métricas son un area comun de frustracion y
w‘c" MORNINESTAR Sector Benchmarks E= : 4s trabai
E Harmonizing , =% que requiere mas trapbajo.
KPMG G | Alliances i B s IRIS PRI m & s-Factor
FUNDA 'ﬁ%ﬁ" " FOREST '_zg:&imukmg i
Deloitte  Corporate x4 o L Util
Diogues ® Control Frameworks @ = ’:wm @ ceTdianeE
EY ESG Consultants sgifions s« ovons =050 ‘L‘\ CPA PSR’ @mmm -
. = & e 0 | SRS bt
"“‘*“ g"% o IKKS s FE.T. EE2IFRS @ CIMA a [ Investor Resources M MIOTECH
4 MERCER ¢ BAING) Education Resources arabesque @ e iine _ 32 estandares especificos del sector.
IMPACTOXLPHA O @ truvave Lass @ owLanalytics Mid ’21 - Value
USISIF Karma e MeRey Reporting Foundation
w- > e Qnossa Coptal ‘ s (SASB / IIRC merger
65 Ceres W ShareAction» GIIN [ = - CRD (GRI/ SASB)
US SEC Es§qnverging on
Discl. Climate Risk (CSDB,
Simplificatio®ASB, TCFD)
T 07 Act 22 -25
iSopa de siglas! g TRE g - 2200
. 05 00 06 B 11IGCCICFD 49 WEF IBC taxonomy
isi , 89 CDP TEEB SASB ,, SDGqg stakeholder
’ ’ 82 3 1 B OPIM i 7
Informes, I:eqUISItOS’ > Ig70 F7AOSB WRI IggAggreigAWBCSEM UNGC  PRIAI®9 ngP CRD capitalism ~ disclosure frustracion.
metodologias y protocolos ICGN GRI Blab GRESB ~ ICRS gy, metrics  Obligations

#®wbcsd ,}CTSC

100%

Si bien la mayoria maneja la divulgacion de ESG bajo GRI, SASB, IIRC,
TCFD y CDP o un enfoque combinado que puede ser facilitado por el
desarrollo de la Junta de Normas Internacionales de Sostenibilidad

(ISSB), el matiz de materialidad, la falta de claridad y transparencia en
las metodologias y las métricas utilizadas fueron fuentes comunes de
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¢Como abordar el desafio de los datos ESG?

Insight. El liderazgo ESG se
centra cada vez mas en la

gestion de datos

_‘@’_

“= " Varios factores impulsan el desafio de los
datos, incluidos los sistemas y datos dispares
que complican la recopilacion solida de datos
ESG en una organizacion.

1. ¢ Qué datos y por qué?

Con la alta demanda externa de diferentes puntos y
tipos de datos, el desafio es construir un flujo de
trabajo de datos robusto y lo suficientemente simple
para ser capaz de responder cuatro preguntas: 1)
¢Qué datos y por qué? 2) ¢Quién los detiene? 3)
¢Cémo podemos controlarlos? y 4) ¢Cémo deben
incluirse en los informes?

wbcsd K Tsc

E]z. Definicion y propiedad de los datos

Definicion del propietario de la fuente de datos y asignacion de responsabilidades
Asignacion y definicion transparentes de propiedad y responsabilidades
Procedimientos formales para garantizar suficiente intercambio de

conocimientos/recopilacién de datos

] Negligencia previa del proveedor
L Datos de la cadena de suministro
Responsabilidad del producto

Emisiones de alcance 3

Diversidad en el equipo

Rotacion de personal

Conducta, quejas y denuncias
Incentivos, remuneracion
Minorias/representacion femenina
(liderazgo)

Acceso a planes de salud
Capacitacion y desarrollo de los
empleados

Operaciones

00 C0ooodo

ones de Alcance 1y
Datos de eficiencia de flota
Reciclaje de datos

Residuos peligrosos

Grado de carbono
Biodiversidad/Uso de datos sobre la
tierra

Consumo de energias renovables
Datos de carbono

Tl y Datos

OO0 Ocooooo

[m]

Privacidad de datos
Q Ciberseguridad/infracciones

[ Riesgo de clientes, contrapartes y transaccional

oooo

Riesgos financieros relacionados con el
clima

Datos de precios, pronésticos y
presupuestos

Informes financieros y asignacion de
capital

Pasivos en contratos de seguro
Deterioro de activos

Transparencia fiscal

Recaudacion verde

Estratégia

[ Inteligencia competitiva
[ Inteligencia de la demanda del mercado
[1 Cambio de preferencias ESG del cliente

oo O O O

Auditoria Interna y Riesgos

a Anti corrupcion

Anatomia de un flujo de datos ESG

Los hallazgos fueron extrapolados a un marco de flujo de datos ESG de mejores practicas.

D?E 3. Estructura de control

a Riesgo de divulgacion ESG

Salud y Seguridad

a Incidentes criticos
Q Datos de emergencia

Comunicacion

LI Inteligencia competitiva

LI Sefales controvertidos

|| Referencias sectoriales, geogréficas y pares
LI Informacién externa de los stakeholders
(noticias, redes sociales, revistas comerciales,
puntos de referencia, academia, informes)

Departamento de RSC

[ Participacion de la comunidad
[ Derechos humanos
[1 Datos de accién de las ONGs

Relacién con inversores

I Datos de clasificacién, normas y protocolos
11 Métricas controvertidas

[ Datos del emisor

[ Callificacién de divulgacion

Liderazgo y Gobernanza

Compensacion Ejecutiva
Calificaciones de ética empresarial
Comportamiento competitivo

Plan de sucesion

Asuntos Gubernamentales/Politic]

[ Legal, regulatorio, producto
[l Relaciones regulatorias

Legal y Compliance

Composicion de la junta

Accion legal

Datos de riesgo de responsabilidad
Riesgo de lavado verde

cooo

v

Definicion de métricas y transparencia de datos

«  Definiciones métricas, protocolos estandar y
medidas

«  Definiciones/descripciones de datos relevantes

«  Alineacion de suposiciones, proyecciones,

mediciones

Depésito de datos
ESG

Sistemas GRC/ERM

>

=

Alcance de consolidacion y presentacion de

informes

+  Periodo de informe y alcance de consolidacion
consistentes con cifras financieras clave

«  Especificacion de grupos de consolidacion

Verificacion de
datos de los
stakeholders

Monitoreo de
disputas

Comité de
Sostenibilidad/E
SG

Informe de la Procesos de

Sistemas de Control Interno

«  Sistemas de control formales y operativos para
métricas no financieras clave

*  Proceso de control para asegurar: cantidad, calidad,
tarifa, exhaustividad, accesibilidad y disciplina

Fuentes de datos externas
Fuentes de datos internas

Junta verificacién externa

Comunidad de
inversores

Divulgacion de
la empresa

Proveedores de
servicios proxy
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Proximos
pasos

¢Qué desarrollos tecnoldgicos necesita para respaldar la
gestion futura de ESG?

% respuestas
Cruzamiento de sistemas

Andlisis de Big Data

Inteligencia Artificial

INCE[oEMIiilorzTe [l plataformas ESG

Auditoria remotg]

§lgzr4: bilidad Blockchain

Otros

ipales conclusiones

Las organizaciones deben estar preparadas para responder a cambios rapidos en los
comportamientos del mercado y de los consumidores, el panorama de riesgos, las
demandas reglamentarias y las expectativas de los stakeholders.

Las organizaciones deben estar preparadas para demostrar que estan
mejorando su liderazgo ESG y gestion agil del desempeiio al:

1) Impulsar el apoyo al marco comun de evaluacion de la madurez ESG;

2) Definir de flujos de trabajo y procesos de gestion ESG claros;

3) Construir una mayor alineacion entre la sostenibilidad y las actividades
de gestion de riesgos a través del establecimiento de objetivos estratégicos
y la evaluacion de riesgos;

4) Cambiar a evaluaciones de materialidad mas frecuentes que respalden
una estrategia consistente y también un desempeiio operativo agil;

5) Adoptar la tecnologia y los datos en todo el flujo de trabajo de ESG y las
métricas de rendimiento.

wwbesd _+ TsC
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Sobre el WBCSD (Consejo Empresarial Mundial para el Desarrollo

Sostenible)

WORLD BUSINESS COUNCIL FOR SUSTAINABLE DEVELOPMENT
www.wbesd.org

El WBCSD es la principal asociacion mundial dirigida por los directores ejecutivos de mas de
200 empresas lideres en desarrollo sostenible que trabajan colectivamente para acelerar las
transformaciones del sistema necesarias para un futuro méas equitativo y ambientalmente
positivo que esté comprometido con la neutralidad de carbono.

Esto es posible al involucrar a ejecutivos y lideres empresariales y de sostenibilidad para
compartir conocimientos practicos sobre los obstaculos y oportunidades actuales para
responder al desafio integrado del clima, la naturaleza y la desigualdad; co-desarrollar guias
practicos para CEOs a partir de estos conocimientos; proporcionar orientacion sobre objetivos
basada en la ciencia, incluyendo estandares y protocolos; y desarrollar herramientas y
plataformas para ayudar a las empresas lideres en sostenibilidad a impulsar acciones
integradas para abordar los desafios climaticos y de desigualdad en todos los sectores y
regiones.

Las empresas miembro son de todos los sectores comerciales y de las principales economias, lo
que representa mas de 8,5 billones de ddlares en ingresos y 19 millones de empleados. Nuestra
red global de casi 70 consejos empresariales nacionales brinda a nuestros miembros un alcance
sin precedentes. Desde 1995, el WBCSD ha estado en una posicién tnica para trabajar con
empresas de todas las cadenas de valor para brindar soluciones comerciales impactantes a los
problemas de sostenibilidad més desafiantes. Juntos, somos la voz empresarial lider en
sostenibilidad, unidos por nuestra vision de un mundo en el que més de 9 mil millones de
personas puedan vivir bien, dentro de los limites del planeta, para mediados de siglo.

Siguenos en Twitter y LinkedIn.
Proyectos de programas relacionados y materiales de apoyo:

° Orientacion para aplicar la gestion de riesgos empresariales (ERM) a los riesgos
ambientales, sociales y de gobernanza (ESG): https://www.wbcsd.org/bn68
° Una evaluacion mejorada de los riesgos que afectan al sector alimentario y agricola:

https://www.wbesd.org/DRAFoodAg
) Valor de restablecimiento de WBCSD:
https://www.wbesd.org/Programs/Redefining-Value
) Alimentos y naturaleza del WBCSD:
https://www.wbesd.org/Programs/Food-and-Nature

Aviso Legal

Los puntos de vista y opiniones expresadas aqui son responsabilidad del WBCSD y TSC, con base en la
visién compartida por los entrevistados. No representan necesariamente los puntos de vista y opiniones de
ninguna organizacion o participante individual que haya contribuido al estudio.

Esta version traducida es solo para fines informativos. Si hay alguna diferencia o inconsistencia entre la
version original y esta version, prevalecer el contenido de la versién original. Ademas, el traductor no sera
responsable de los inconvenientes causados por la traduccion.

M TSC

Acerca de TSC.ai

THE STAKEHOLDER COMPANY
www.tsc.ai

TSC es un lider mundial en software y datos ESG impulsados por IA.
Trabajamos con muchas de las corporaciones mas grandes del planeta en
maés de 104 paises.

Credit: Abstract photo created by kipargeter (www.freepik.com)

Nuestros sistemas de IA de cuarta generacion se enfocan en proporcionar el
mapeo general de los factores de materialidad ESG y las complejas redes de
stakeholders y sus posiciones e influencia para mapear quién y qué importa,
dénde y, lo mas importante, por qué.

Siguenos en LinkedIn
Publicaciones relacionadas:
* Manual ESG: https://tsc.ai/esg-playbook/

® Para acceder a las imagenes presentadas en este informe o para evaluar la
madurez ESG de su empresa, envie un correo electronico a esg@tsc.ai

Principales Autores y Contactos

Gordon Darling

Terence Lyons Jérome Kusters
Director Redefining Value CEO Head of Impact & Sustainability
WBCSD TSC.ai TSC.ai
darling@wbcsd.org terence@tsc.ai jerome@tsc.ai
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